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Background and Objectives: Job satisfaction and improving employee 

performance due to direct relation with individual and environmental factors is one 

of the most important issues in optimizing the industrial environment. Since the 

main lever of decreasing or increasing productivity is human resources, one of the 

issues that will engage the leading managers in the coming decade is trying to 

increase employee productivity. Regarding the disposal of some affairs to the 

private sector and lack of adequate health supervision, in some cases we witness an 

increase in this disorder in our country. The physical environment of the built 

environment affects mental health directly and indirectly, meaning that the physical 

environment, such as the residence and workplace, is a place for human life and 

some of its psychological effects are unknown. 

Methods: The purpose of this research is to explain model optimization model 

of labor and industrial environment through architectural standards. This research is 

an applied research. In this research, the opinions were gathered through interviews. 

Then using grounded theory and open, axial and selective coding, the model was 

developed. In the following, confirmatory factor analysis was used to examine the 

validity of the items by lisrel software. 

Results: The results showed that indices such as environmental and physical 

ergonomics, visual contrast of space, environmental psychology, spatial separation 

of space, attention to voice and color are influential. 

Conclusion: Psychological comfort is an inevitable aspect of user satisfaction 

studies. These findings help designers, architects, planners, and facility managers to 

develop workplace design principles. 

Keywords: labor, industry, architecture, job satisfaction, environmental 

psychology 
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Extended Abstract  

 

Background and Objectives 

Today, although people spend significant hours 

of their lives in built environments, however, 

they are not aware of the direct impact of 

environmental factors and landscapes around the 

built environment on mental health [1]. On the 

other hand, the production and evaluation of 

usability and convenience of this product require 

several studies by researchers. Job satisfaction is 

one of the most challenging organizational 

concepts and the basis of many management 

policies and policies to increase the productivity 

and efficiency of the organization [2]. Although 

a lot of research has been conducted on job 

satisfaction, organizations pay less attention to 

this issue; one of the factors influencing the 

providing services to customers is the level of 

job satisfaction of employees in such 

organizations. Customer satisfaction in an 

organization (employees) is one of the 

development criteria to satisfy customers outside 

an organization (customers and citizens). An 

organization with significantly increased 

satisfaction of its employees has high 

productivity and efficiency. Therefore, 

determining the status of individual and 

environmental factors affecting job satisfaction 

and increasing employees' productivity in 

industrial environments can lead to better 

planning to improve the workspaces [8]. 

Although several types of research have been 

conducted on job satisfaction, this study aimed 

to investigate the relationship between 

architectural criteria and psychological comfort 

and improving the work environment for 

workers. Therefore, this study tried to find a 

model for architectural criteria to increase the 

productivity of factories. The purpose of this 

study was to develop design principles of an 

industrial work environment to job satisfaction 

promote of workers from an architectural 

perspective. The job satisfaction level of 

employees in industrial environments is 

considered; given that such research has not 

been done on employees and factory 

environments so far, we investigated the effect 

of the architectural criteria on the growth and 

increase of workers' job productivity. Job 

satisfaction along with high levels of the general 

health of workers leads to better performance, 

reduces occupational accidents, and thus 

increases the productivity of the organization. 

According to estimates by the International 

Labor Organization, 2.34 million people die 

each year due to work-related accidents and 

illnesses, and 314 million suffer from 

occupational injuries [16]. Workers are 

constantly interacting with environmental factors 

during performing the various tasks in the 

workplace; these factors affect their health, 

comfort, and performance, and if they lead to a 

decline in productivity and low performance can 

cause losses and profits for any company or 

industry. 

 

Methods 
This study aimed to identify the relationship 

between employee job satisfaction and 

architectural criteria. This is an applied 

exploratory study. The statistical population of 

this research includes a group of workers 

working in workshops and industrial factories in 

Tehran. The samples were selected among the 

factories and workshops of Shams Abad 

Industrial Town using a simple random 

sampling. Data were collected using a 

questionnaire distributed between 450 workers 

and 20 specialists in the architecture field. The 

validity of the questionnaire was assessed using 

consulting with specialists and professors of 

architecture, and the necessary corrections were 

made. Then, the desired model was developed 

using grounded theory and open, axial, and 

selective coding methods. The reliability of the 

questionnaire was evaluated by the KMO 

method. The data processing results were 

measured using SPSS and LISREL software by 

designing various statistical tests, and the 
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findings were categorized. It was found that 

there is a direct and significant relationship 

between job satisfaction and architectural 

criteria. 

 

Findings 

The findings of this study indicate that in the 

overall design of the causal section, the 

geometric order of the workshop, space 

proper design, engineering design of sheds, 

facilities, workshop architecture, lighting, 

roof sound insulation, floor sound insulation, 

attention to sound factor, the presence of 

flowers, plants and green environment, visual 

factors, color and furniture, and interior 

layout should be considered. In connection 

with the axial phenomenon, it is necessary to 

pay attention to indicators such as visual 

contrast of the space and proper ventilation 

system, visual segmentation of the workshop, 

graphic signs, and the condition of the 

workshop windows. Concerning strategies, a 

perceptual sense of space, appropriate 

materials, and observance of regulations are 

important. Concerning the basic factors of the 

proper use of natural energy, concerning the 

interveners, some indexes such as 

environmental psychology and practical 

separation of space and with the 

consequences, environmental and physical 

ergonomics, design ergonomics, thermal 

insulation of the building, profitable 

production line, proper welfare facilities and 

services, proper temperature maintenance and 

workshop layout are effective in this field. 

Psychological comfort is an inevitable aspect 

of user satisfaction studies. These findings 

help designers, architects, planners, and 

facility managers to develop workplace 

design principles. 

Discussion 
1. Open coding 

In this type of coding, the concepts within 

 

the interviews and the documents are 

classified based on their relationship to 

similar topics. The result of this step is to 

summarize the information obtained from the 

interviews and documents into concepts and 

categories that are similar to these questions. 

The criteria were considered in several 

categories including lighting, furniture and 

interior layout, color, visual factors, the 

presence of flowers and plants and green 

environment, visual segmentation of the 

workshop, graphic signs, geometric order of 

the workshop, environmental and physical 

ergonomics, ergonomics in design, attention 

to sound factor, thermal insulation of the 

building, status of workshop windows, 

profitable production line, floor sound 

insulation, roof sound insulation, proper 

thermal protection, proper space design, 

environmental sound insulation, proper 

ventilation system, Silo engineering design, 

workshop layout, appropriate welfare 

facilities and services, proper use of natural 

energy, facilities, workshop architecture, 

regulation, visual contrast of space, 

appropriate materials, perceptual sense of 

space, environmental psychology, and 

practical separation of space, according to the 

questionnaire distributed among workers who 

worked in several different industries of the 

country regarding open coding and according 

to the relationship between different concepts 

extracted from the questionnaire in several 

categories. 

2. Axial coding 

The purpose of axial coding is to create a 

relationship between the generated categories 

(in the open coding stage). In fact, at this 

stage, the sub-categories resulting from open 

coding are classified into several general 

categories according to their thematic 

relationship with each other, so that they can 

be seen in summary form (Table 1). 

 



  Iranian Journal of Ergonomics | Fall 2021 

 

 

124 

 

Table 1. Axial coding 
causal condition General category (paradigm) 

Causal condition 

Geometric order of workshop, proper space design, silo engineering design, 

Facilities, workshop architecture, lighting, furniture and, interior layout, Color, 

visual factors, the presence of flowers and plants and green environment, attention 

to sound factor, floor sound insulation, roof sound insulation 

Axial conditions 
visual segmentation of the workshop, graphic signs, condition of workshop 

windows, proper ventilation system, visual contrast of space 

Underlying factors Proper use of natural energy 

Interfering conditions Practical separation of space, environmental psychology 

Strategies Observance of rules, appropriate materials, perceptual sense of space 

Consequences 

Environmental and physical ergonomics, ergonomics in design, thermal insulation 

of buildings, profitable production line, maintain proper thermal condition, 

workshop layout, amenities, and services 

 

 

3. Selective coding 

Selective coding based on the results of open 

coding and axial coding is the main stage of 

theorizing. In this way, it systematically relates 

 

 

the central category to other categories, provides 

the relationships in the context of a narrative, 

and modifies categories that need further 

improvement and development (Figure 1). 

Figure 1. Selective coding and research model 

 

By distributing the questionnaires and receiving 

the results, the data were entered into SPSS 

software, and the first stage of exploratory factor 

analysis was performed (Table 2). 
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Table 2. KMO and Bartlett test 

Meyer-Kaiser 0.663 

Bartlett's test 

Chi-square 1.3114 

Degrees of freedom 317 

Significance level 0.000 

 

In this study, the KMO sampling adequacy index 

has been used to investigate the necessary 

conditions for factor analysis. Based on the test 

results shown in Table 2, the KMO test result 

with a value equal to 0.663 shows that the 

relevant data can be reduced to several 

underlying and basic factors. Also, the result of 

the Bartlett test is 1.311E4, which is significant 

at the level of one percent error, indicating that 

the correlation matrix between items is not a 

single matrix. That is, there is a high correlation 

between the items within each factor, and on the 

other hand, there is no correlation between the 

items of one factor and other items. Therefore, it 

 

  

 

can be concluded that there is a significant 

 relationship between the items of this variable, 

and it is possible to discover a new structure of 

data and a new structure has been formed. 

Therefore, factor analysis is allowed. 

Since the research measurement model is 

reflective, the tests for the research are reflective 

which are as follows: 

Homogeneity test 

Confirmation of the validity of the research 

assessment tool is required through the 

confirmatory factor analysis (CFA) technique 

before modeling the structural equation in order 

to the research hypotheses test (Table 3). 

Table 3. Results of confirmatory factor analysis (CFA) for questionnaire items 

Row Item Very high High 

1 

Causal conditions 

Geometric order of the workshop 0.945 5.080 

2 Proper design of the space 0.571 3.294 

3 Silo engineering design 0.677 2.499 

4 Facilities 0.570 2.270 

5 Workshop architecture 0.710 3.885 

6 Light and brightness 0.807 3.904 

7 Furniture and interior layout 0.585 4.373 

8 Color 1.294 12.805 

9 Visual factors 0.713 6.746 

10 
Existence of flowers, plants and 

green environment 
0.617 

8.555 

11 Pay attention to the sound factor 0.596 5.326 

12 Floor sound insulation 0.503 5.588 

13 Roof sound insulation 0.783 9.378 

14 Ambient sound insulation 0.597 7.087 

15 

Main phenomenon 

Visual segmentation of the 

workshop 
0.554 

7.108 

16 Graphic signs 0.538 5.635 

17 Status of workshop windows 0.580 6.081 

18 Proper ventilation system 0.744 6.293 

19 Visual contrast of space 0.683 5.949 

20 Basic factors Proper use of natural energy 0.693 6.703 

21 Intervener 

conditions 

Space practical separation 0.571 4.304 

22 Environmental psychology 0.645 3.207 

23 
Strategies  

Observance of regulations 0.661 6.187 

24 Suitable materials 0.661 6.187 
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25 Perceptual sense of space 0.716 8.151 

26 
Environmental and physical 

ergonomics 
0.755 

8.945 

27 Ergonomics in design 0.563 4.688 

28 

Consequences 

Building thermal insulation  0.593 4.808 

29 Profitable production line 0.534 5.814 

30 Maintain proper thermal condition 0.617 16.953 

31 Workshop layout 1.031 27.808 

32 
Proper welfare facilities and 

services 
0.594 

4.950 

 

Conclusion 
Human resource architecture requires studying 

and determining the architecture of the current 

human resources of the organization. The 

purpose of the human resource architecture is to 

highlight the human aspect of the organization 

by employing qualified people in terms of value 

creation and unique knowledge in the 

organization in accordance with its missions and 

strategies, in such a way that people can use 

their unique knowledge to value creation, not 

only in the form of a specific job but also in the 

framework of the missions and organization 

goals. Currently, some research has been 

conducted on job satisfaction. However, this 

study aimed to investigate the relationship 

between architectural criteria and psychological 

comfort and improve the work environment for 

workers. In this study, open coding, axial 

coding, and selective coding were performed, 

respectively and sub-indicators were identified 

and placed on the chart. In the design of causal 

part, the factors of workshop geometric order, 

space proper design, silo engineering design, 

facilities, workshop architecture, light and 

brightness, floor sound insulation, roof sound 

insulation, pay attention to sound factor, the 

existence of flower, plants, and green 

environment, visual factors, color, furniture, and 

interior layout. In the axial phenomenon, it is 

necessary to pay attention to indicators such as 

visual contrast of the space and proper 

ventilation system, visual segmentation of the 

workshop, graphic signs, and the condition of 

the workshop windows. Concerning the basic 

 

 factors of the proper use of natural energy, in 

relation to the interveners, some indexes such as 

environmental psychology and practical 

separation of space and concerning the 

consequences, environmental and physical 

ergonomics, design ergonomics, thermal 

insulation of the building, profitable production 

line, proper welfare facilities and services, 

proper temperature maintenance and workshop 

layout are effective in this field. 

Since this research is one of the few studies 

in the field of job satisfaction and architectural 

criteria, it is recommended to examine the 

broader dimensions of architectural criteria in 

different statistical communities. This study was 

carried out on the workers in Tehran industrial 

environments, there were some limitations for 

data collection taking into account their 

workspace. We hope that the findings of this 

study will help designers, architects, planners, 

and facility managers to develop workplace 

design principles. 

 

 Acknowledgment 
This article is extracted from the Ph.D. thesis 

of the first author. I appreciate my esteemed 

professors, as well as all those who have helped 

me in this research. 

Conflict of interest 
There is no conflict between the authors. 

Financial resources 
This study is funded by the author professors, as 

well as all those who have helped me in this 

research. 



 E-ISSN: 2345-5365 |  0411، پبٗ٘ش 3، ضوبرُ 9سبل  |هجلِ ارگًََهٖ 

  

127 

 پضٍّطٖهقبلٔ  
 

ٌِ٘ تب٘٘ي هذل ٕ  بْ ٖ اسسبس ٍ هح٘ط صٌعت ِ کبرگز  ٕ هعوبرٕ رابط بّ  طزٗق  هع٘بر
 

 3 اٗزج اعتصبم،  2*چزاغٖ ضبُ آسادُ،  0ًظزٕ لالِ

 

ـزٛ .1 ْ ٚ یٌشٜٚ ٔؼٕبس ،دوتشی یدا٘ اٚحذ ػّٛ ، ايشاٖتحميمبت، دا،  ٜ آصاد اػلأي، تٟشاٖ  ٘ـٍب

ـيبس .2 ٜ ٔؼٕبس ،دا٘ ، ايشاٖ ی،ٌشٚ ٍبٜ آصاد اػلأي، تٟشاٖ ْ ٚ تحميمبت، دا٘ـ  .اٚحذ ػّٛ

ٜ ٔؼٕبس .3 شٚ ، ا ی،اػتبدٌ  ٜ آصاد اػلأي، تٟشاٖ ٍب ْ ٚ تحميمبت، دا٘ـ  .يشاٖاٚحذ ػّٛ

 

 خلاصِ  اطلاعبت هقبلِ

 23/06/1400 :بفتيدس

 04/10/1400 :شؽيپز

 13/11/1400: ٗيآ٘لا ا٘تـبس

 

ٚ  یثب ػٛأُ فشد ٓياستجبط ٔؼتم ُيوبسوٙبٖ ثٝ دِ ييوبسا یٚ استمب يؿغّ تيسضب :ّذفٌِ٘ ٍ سه

 بيوبٞؾ  يوٝ اٞشْ اكّ يي. اصآ٘زبثبؿذ ئ يكٙؼت ظئحػبصی  ثٟيٙٝ ٔجبحج دس يٗتش ٟٔٓاص  ،يغئح

خٛد  شيدسٌ ٙذٜيآ یٞب دٞٝسا دس  ـشٚيپ شاٖيوٝ ٔذ يّياص ٔؼب يىياػت،  ئٙبثغ ا٘ؼب٘ ،ٚسی ثٟشٜ ؾيافضا

 ٞبی يظٔحوبسوٙبٖ اػت. ثب تٛرٝ ثٝ ٚاٌزاسی ثشخي اص أٛس  ٚسی ثٟشٜ ؾيافضا یخٛاٞذ ػبخت، تلاؽ ثشا

وبس ثٝ ثخؾ خلٛكي ٚ ػذْ ٘ظبست ثٟذاؿتي وبفي، دس ٔٛاسدی ؿبٞذ افضايؾ ايٗ ٘بثؼبٔب٘ي دس وـٛس 

 ٚ ٌزاسد ئت ٔؼتميٓ ٚ غيشٔؼتميٓ ثش ػلأت سٚا٘ي احش ٘يض ٞؼتيٓ. ٔحيظ فيضيىي ٔلٙٛع، ثٝ كٛس

 ا٘ؼبٖ ص٘ذٌي ثشای ٞب ٔىبٖ ٟٕٔتشيٗ وبس اص ٔحُ ػىٛ٘ت ٚ ٔحُ ٔخُ فيضيىي ٔحيظ وٝ ٔؼٙبػت ثذيٗ

ػبصی  ثٟيٙٝ ٔذَ ٗييتجٞذف اص ايٗ تحميك  .اػت ٔب٘ذٜ ٘بؿٙبختٝ آٖؿٙبختي  سٚاٖ احشات اص ثشخي ٚ اػت

ی اػت. تحميك حبضش يه تحميك وبسثشدی اص ٘ٛع ٔؼٕبس یبسٞبئؼ كياص عش يكٙؼت ظيساثغٝ وبسٌش ٚ ٔح

 اوتـبفي اػت.

٘ظشات پشداختٝ ؿذ. ػپغ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ ٌشا٘ذد آٚسی  رٕغ دس ايٗ تحميك اص عشيك ٔلبحجٝ ثٝ :کبر رٍش

تخبثي ٔذَ ٔٛسد ٘ظش تٛػؼٝ دادٜ ؿذ. دس ادأٝ ثب  اػتفبدٜ اص ثبسٞبی ػبّٔي تئٛسی ٚ وذٌزاسی ثبص، ٔحٛسی ٚ ا٘

 پشداختٝ ؿذ. LISRELافضاس  ٘شْ ثبٞب  ٌٛيٝ دس تحّيُ ػبّٔي تبييذی ثٝ ثشسػي اػتجبس
 

ؿٙبػي  سٚاٖ ،فضب یثلش وٙتشاػتي، ىيضيٚ ف يغئح ياسٌٕٛ٘ٛٔٞچٖٛ  ييٞب ؿبخق٘ـبٖ داد  ّب: ٗبفتِ

 ٌزاس ٞؼتٙذ. تأحيشدس ايٗ ٔيبٖ  سً٘ٚ  ثٝ ػبُٔ كذا تٛرٝ، فضب يػّٕ هيتفى، ظئح
 

ثٝ  ٞب يبفتٝ ٗيوبسثش اػت. ا تيدس ٔغبِؼبت سضب یشيرٙجٝ ارتٙبة ٘بپز ؿٙبختي سٚاٖ ؾيآػب :گ٘زٕ ًت٘جِ

 .سا تٛػؼٝ دٞٙذٔحيظ وبس  يتب اكَٛ عشاح وٙذ ئوٕه  لاتيتؼٟ شاٖيٚ ٔذ سيضاٖ ثش٘بٔٝعشاحبٖ، ٔؼٕبساٖ، 
 

 ٔحيظؿٙبػي  سٚاٖ سضبيت ؿغّي، ٬یٔؼٕبس، كٙؼت، وبسٌش :ّب ذٍاصُ٘کل

 :هسئَل ٓسٌذًَٗ

  ٖغچزا آسادُ ضبُ

 ٚ ػّْٛ ٚاحذ ٔؼٕبسی، ٌشٜٚ دا٘ـيبس،

 تٟشاٖ، اػلأي، آصاد دا٘ـٍبٜ تحميمبت،

 ايشاٖ

 ٘ک:الکتزًٍ پست
Shahcheraghi@srbiau.ac.ir 

  

 

 

 

 این مقاله، کد زیر را با موبایل خود اسکن کنید.  برای دانلود
 

 
 
 

 مجله ارگونومی؛ دسترسی آزاد؛  ©رایت  کپی
کپی برداری، توزیع و نشر برای استفاده 

 غیرتجاری با ذکر منبع آزاد است.

 

 

 ٍ ّذف ِسهٌ٘

 ؾياص ػٕش خٛ يوٝ افشاد ػبػبت لبثُ تٛرٟ یثب ٚرٛدأشٚصٜ 

 تأحيش، أب اص ثش٘ذ ئػبختٝ ؿذٜ ثٝ ػش  ٞبی يظٔحسا دسٖٚ 

ػبختٝ  یٞب ٔزٕٛػٝ شأٖٛيٚ ٔٙبظش پ يغيػٛأُ ٔح ٓئؼتم

ٔفبٞيٓ سضبيت  [1] .٘ذاس٘ذ يچٙذا٘ يؿذٜ ثش ػلأت سٚاٖ، آٌبٞ

اص رّٕٝ ٔفبٞيٓ ٟٔٓ ٚ اػبػي دس تِٛيذ ٞؼتٙذ  یٚس ثٟشٜؿغّي ٚ 

ثبػج افضايؾ ويفيت ٚ دس ٘تيزٝ  تٛا٘ذ ئ ٞب آٖوٝ تٛرٝ ثٝ 

افضايؾ فشٚؽ ٚ ػٛد ٌشدد. سضبيت ؿغّي، يىي اص چبِؾ 

ٚ خظ  ٞب يبػتػثؼيبسی اص  ی يٝپبٔفبٞيٓ ػبصٔب٘ي ٚ  يضتشيٗثشاٍ٘

 ٚ وبسآيي ػبصٔبٖ  یٚس ثٟشٜضايؾ ٔذيشيت ثشای اف ٞبی ئـ

سضبيت ؿغّي يه احؼبع ٔخجت ٚ ٔغجٛع ثشای  [2] .ثبؿذ ئ

فشد اػت اص آ٘زب وٝ سضبيت ؿغّي افشاد دس   تزشثٝاسصيبثي ؿغّي يب 

استجبط ٔؼتميٓ ثب ص٘ذٌي آٟ٘بػت ٚ ٕٞچٙيٗ ثب تٛرٝ ثٝ ادثيبت، 

ٔخجت  تأحيشوبسوٙبٖ  یٚس ثٟشٜثش ٔيضاٖ  تٛا٘ذ ئوٝ سضبيت ؿغّي 

سضبيت ؿغّي يه ٚاوٙؾ احؼبػي ثٝ وبس، ؿشايظ  داؿتٝ ثبؿذ؛

كحيح سفتبس  يشیٌ ا٘ذاصٜ [3] ي ٔحُ وبس اػت.فيضيىي ٚ ارتٕبػ

ؿغّي ٚ دسن آحبس آٖ دس ٔحُ وبس ٕٞٛاسٜ ٔٛسد ػلالٝ ٔحممبٖ 

سفتبس ػبصٔب٘ي ثٛدٜ اػت. يىي اص عشق ايزبد سضبيت ؿغّي 

دس د٘يبی أشٚص  ت اػت.وبسٌشاٖ فشاٞٓ آٚسدٖ ٔحيظ وبس ٔٙبػ

كٙبيغ ٔختّف دس استمب ٚ سؿذ التلبدی ٚ تِٛيـذ دس رٛأغ ٘مؾ 

دس ٔمبثُ كٙبيغ ثضسي ٕٞچٖٛ ٘فت ٚ ٌبص يب  .ا٘ىبس٘بپزيشی داس٘ذ
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ٞبی تِٛيذ خٛدسٚ، كٙبيؼي دس ٔميبع ٔتٛػظ ٚ وٛچه ٘يض  ؿشوت

تِٛيذی ٚ  ٞبی يتفؼبِٚرٛد داس٘ذ وـٝ ػـٟٓ لبثـُ تـٛرٟي اص 

دس كـٙبيغ ٔتٛػظ ٚ  .دٞٙذ ئالتلـبدی سا ثـٝ خـٛد اختلـبف 

وٛچه ٕٔىٗ اػت ثٝ دلايُ ٔختّـف ٕٞچـٖٛ ٔؼـبئُ ٔبِي ٚ 

ٚ ٕٞچٙيٗ ٘ٛػب٘بت ثبصاس، ٔٛضٛع ايٕٙي ٚ ػلأت  ای يٙٝٞض

سضبيت اص ؿغُ اص رّٕٝ ٟٕٔتـشيٗ  .وبسوٙبٖ ٔٛسد غفّت لشاس ٌيشد

شد ثٟتش ٚ دس ٘تيزٝ افـضايؾ فبوتٛسٞب دس رٟت ارشا ٚ ػّٕى

ثـش آٖ سضـبيت  ٜػلاٚ [4] .ثبؿذ ئٚ ػٛدآٚسی ػبصٔبٖ  ٚسی ثٟـشٜ

ؿـغّي دس وبٞؾ حٛادث ٚ كذٔبت ٘بؿي اص وبس ٘يض ٘مؾ حبئض 

 ٞبی يٙٝٞضٚ ضٕٗ حفظ ػلأت ٘يشٚی ا٘ؼب٘ي،  داسدإٞيتي 

ايـٗ ؿـشايظ  . دسدٞذ ئ٘بؿي اص حـٛادث ٚ كذٔبت سا ٘يض وبٞؾ 

حبكـُ افـضايؾ اٍ٘يـضٜ  تـٛاٖ ئٚ  يبفتٝ ٜ وبسوٙـبٖ افضايؾاٍ٘يـض

 .ٚ ثٟجـٛد ػّٕىـشد وبسوٙبٖ سا دس خشٚري ويفيت ػبصٔبٖ يبفـت

[5] 

 ٔحيظ وبس ٔٙبػت ثبيذ فضبيي ثبؿذ وٝ فشد دس آٖ احؼبع 

ٞش  آسأؾ ٚ تٕشوض وٙذ. ثٝ ٕٞيٗ دِيُ ثٟتش اػت لجُ اص ا٘زبْ 

اص اكَٛ اػبػي عشاحي داخّي يه اتبق وبس ٔٙبػت آٌبٜ  یوبس

ٔحيظ فيضيىي ٔلٙٛع، ثٝ كٛست ٔؼتميٓ ٚ غيشٔؼتميٓ ثش ؿذ. 

ٚ ثذيٗ ٔؼٙبػت وٝ ٔحيظ فيضيىي  ٌزاسد ئػلأت سٚا٘ي احش 

ثشای ص٘ذٌي  ٞب ٔىبٖاص ٟٕٔتشيٗ  ٔحُ وبس ٚ ٔخُ ٔحُ ػىٛ٘ت

بختٝ ٔب٘ذٜ آٖ ٘بؿٙ ؿٙبختي سٚاٖا٘ؼبٖ اػت ٚ ثشخي اص احشات 

وٝ اص ٘ظش فيضيىي، ؿشايظ  ٞبيي ػبختٕبٖوبس دس  [6]اػت. 

ٚ ثٝ ٔشٚس  دٞذ ٔيلشاس تأحيش  ٘بٔغّٛثي داس٘ذ، سٚاٖ ا٘ؼبٖ سا تحت

 .وٙذ ٔيارتٕبػي ايزبد  ثشخٛسدٞبیاختلالاتي دس خّك ٚخٛ ٚ 

سً٘ دس ٔحيظ وبس ٘مؾ ٟٕٔي دس ادسان ٚ سفتبس ػٛأّي ٔب٘ٙذ 

اػتفبدٜ اص سً٘ دس . ٛ، سفبٜ ٚ ػّٕىشد داسدا٘ؼبٖ ثٝ ٚيظٜ خّك ٚخ

ػجت افضايؾ سٚحيۀ ٔخجت، وٕه ثٝ احؼبع  تٛا٘ذ ئٔحيظ وبس 

ٛأُ فيضيىي ٔضاحٓ دس . ػثٟضيؼتي ٚ ٘تيزۀ ٔخجت ٔٙزش ؿٛد

. ثب تٛرٝ ثٝ ٘مؾ وبسٌشاٖ ؿٛد ٔئحيظ وبس ٔٛرت آصاس وبسٌشاٖ 

 ٞب ػبصٔبٖتحَٛ ٚ سؿذ وبسخب٘زبت ٚ ٘يض ٘مؾ پٛيبيي  دس تحشن،

ايٗ تأحيش  دس پيـشفت ٚ تٛػؼٝ ربٔؼٝ، ضشٚست ثشسػي ٔيضاٖ

ٔختّف فشدی ٚ ػبصٔب٘ي وبسٌشاٖ آؿىبس  ٞبی رٙجٝػٛأُ ثش 

 [7]. ؿٛد ٔي

ثــٝ عٛسوّي، سضبيت ٚ ٘بسضبيتي، ثٝ ػٙٛاٖ تبثؼي اص ساثغـٝ 

ٚ آ٘چـٝ ثٝ دػت  خٛاٞذ ٔئـبٞذٜ ؿذٜ ثيٗ آ٘چٝ فشد اص ؿغّؾ 

سٚ سضـبيت ؿغّي، ٍ٘شؿي  ؛ اص ايـٗؿـٛ٘ذ ٔـيي ، اسصيـبثآٚسد ٔي

خــٙٛدی يـب الٙـبع ٔيـضاٖ سضـبيت،  دٞٙـذٜ ٘ــبٖاػـت وـٝ 

ػّٕىشد ٔغّٛة وبسوٙبٖ فمظ  فـشد دس وـبس يـب ؿـغُ خـٛد اػـت 

دس كٛستي اتفبق ٔي افتذ وٝ ٔذيشاٖ يه ؿشوت لبدس ثٝ ٔذيشيت 

 [6]ثبؿٙذ. ، ّت وٙٙذوٝ اػتٕبد ا٘بٖ سا ر یا ٌٛ٘ٝٔٙبثغ ا٘ؼب٘ي ثٝ 

 ٞبی پظٚٞؾثـب ٚرـٛد ايـٗ وـٝ دس ساثغـٝ ثـب سضـبيت ؿـغّي، 

تٛرٝ وٕتش ثٝ ايٗ ٔٛضٛع  ٞب ػبصٔبٖفشاٚا٘ي ا٘زبْ ؿذٜ اػت، 

؛ دس حـبِي وـٝ يىـي اص ػٛأُ تأحيشٌزاس ثش ؿـيٜٛ اسائـٝ داس٘ذ

، ٔيضاٖ سضبيت وبسوٙـبٖ ؿـبغُ دس اسثبة سرٛعخـذٔت ثـٝ 

ٌفـت سضـبيت ٔــتشيبٖ  تـٛاٖ ٔيٞـبيي اػت ٚ  ػـبصٔبٖچٙـيٗ 

ٞبی رّت سضبيت  دسٖٚ ػـبصٔب٘ي )وبسوٙبٖ(، يىي اص پيـشفت

ٚ  ٔـتشيبٖ ثشٖٚ ػبصٔب٘ي )اسثبة سرٛع ٚ ؿـٟشٚ٘ذاٖ( اػـت

ػبصٔب٘ي وٝ ثتٛا٘ذ سضبيت وبسوٙب٘ؾ سا ثٝ كٛست لبثُ تٛرٟي ثبلا 

سٚ، تؼيـيٗ ٚضـؼيت  ـٗاص ايٚ وبسايي ثبلايي داسد  ٚسی ثٟشٜثجشد 

ػٛأـُ تأحيشٌزاس فشدی ٚ ٔحيغي ثـش سضـبيت ؿـغّي ٚ افضايؾ 

ٔٙزش ثٝ  تٛا٘ذ ئكٙؼتي  ٞبی يظٔحوبسوٙـبٖ  ٚسی ثٟشٜ

 [8] سيضی ثٟتش ثٝ ٔٙظٛس ثٟجٛد فضبی وبسی ؿٛد. ثش٘بٔٝ

ٔختّفي ثشای ٘يُ ثٝ سفبٜ ٚ  یٞب ساٜافشاد ثٝ د٘جبَ  ی ٕٞٝ

خٛد ٞؼتٙذ. صٔب٘ي وٝ ػبصٔبٖ ثيٗ  آػبيؾ ثيـتش دس ٔحيظ وبس

تٛاٖ رؼٕب٘ي ٚ سٚا٘ي وبسوٙبٖ ٚ ٔحيظ وبس ػبصٌبسی ايزبد 

. ثٝ ٕٞيٗ دِيُ ثشای يبثذ ئ، ػّٕىشد وبسوٙبٖ افضايؾ وٙذ ئ

؛ صيشا ؿٛد ئاص اسٌٛ٘ٛٔي اػتفبدٜ  یٚس ثٟشٜافضايؾ وبسايي ٚ 

. ٕٞچٙيٗ ؿٛد ئرٛيي ثيـتش دس ٚلت ٚ ا٘شطی  ٔٛرت كشفٝ

وٝ وبسوٙبٖ ثب وٕتشيٗ ٔيضاٖ ا٘شطی، ثيـتشيٗ وبس سا  ؿٛد ئػجت 

ٔخجتي ثش  تأحيشٞبی وبسی اسٌٛ٘ٛٔيه  ا٘زبْ دٞٙذ. وبس دس ٔحيظ

 [9]. ؿيٜٛ ػُٕ وبسوٙبٖ داسد

 يؿغّ تيثب سضب ٝــثغدس سا ٘ياٚافش یٞب پظٚٞؾدس حبَ حبضش 

 یبسٞبيثٝ ساثغٝ ٔؼ كيتحم ٗيا يأب تٛرٝ اكّ ػتا ٜؿذ ْ٘زبا

وبسٌشاٖ  یوبس ثشا یٚ ثٟجٛد فضب ؿٙبختي سٚاٖ ؾيثب آػب یٔؼٕبس

ٔٛسد  يكٙؼت ٞبی يظٔحدس  بغُـؿ ٖبـوٙسوب ضبيتس أٖيضاػت. 

 یثش سٚ يميتحم ٗيحبَ چٙ ٝوٝ تب ث ٗيٚ ثب تٛرٝ ثٝ ا ػتتٛرٝ ا

سٚ  ٗـياوبسخب٘ٝ ربت ا٘زبْ ٘ـذٜ اػت؛ اص  ٞبی يظٔحوبسوٙبٖ ٚ 

 یٔؼٕبس یبسٞبئؼ یثشا ئذِ ٗييثتدس  ي، ػؼحبضش ٞؾپظٚ

 .ثبؿذ ئوبسخب٘زبت  ٖبـوٙسوب ٚسی ثٟشٜ ؾيافضا شـث استأحيشٌز

وبس  ظئح يدس عشاح ياكِٛ ٗيتذٚ ك،يتحم ٗيٞذف اص ا٘زبْ ا

 یوبسٌشاٖ اص ٔٙظش ٔؼٕبس يرٟت استمبء سضبيت ؿغّ ،يكٙؼت

دس سؿذ  ك،يتحم ٗياؿبسٜ ؿذٜ دس ا یٔؼٕبس یبسٞبئؼ تأحيشاػت. 

اػت.  ذٜيٌشد يوبسٌشاٖ ثشسػ يؿغّ ٚسی ثٟشٜ ضاٖئ ؾيٚ افضا

ٚ  ٞب وبسٌبٜ بت،ٔٗ رّٕٝ وبسخب٘ز يكٙؼت ٞبی يظٔحعشاحبٖ 

 ٞب پشٚطٜ ٗيا بٖياص ٘بظشاٖ ٚ ٔزش غيكٙب ٗئبِىبٖ ا ٗيٕٚٞچٙ شٜيغ

 ٞؼتٙذ.



 یٔؼٕبس يبسٞبیٔؼ  يكاص عش يكٙؼت يظساثغٝ وبسٌش ٚ ٔح یػبص يٙٝٔذَ ثٟ ييٗتج |ٚ ٕٞىبساٖ  یلاِٝ ٘ظش
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 ادب٘بت

 ؾياص ػٕش خٛ يوٝ افشاد ػبػبت لبثُ تٛرٟ یثب ٚرٛدأشٚصٜ 

 تأحيش، أب اص ثش٘ذ ئػبختٝ ؿذٜ ثٝ ػش  ٞبی يظٔحسا دسٖٚ 

ػبختٝ  یٞب ٔزٕٛػٝ شأٖٛيٚ ٔٙبظش پ يغيػٛأُ ٔح ٓئؼتم

سٚاٖ  غٝيدس ح [10]٘ذاس٘ذ.  يچٙذا٘ يؿذٜ ثش ػلأت سٚاٖ، آٌبٞ

آٖ ثش  تأحيشدسثبسٜ اػتشع ٚ  یتؼذدٔ یٞب پظٚٞؾ ظ،ئح يؿٙبػ

ثش  ـتشئغبِؼبت ث ٗيا ذيتبو ٚ ػلأت سٚاٖ كٛست ٌشفتٝ

 يغئح یشٞبئتغ يٚ حت يارتٕبػ ظيؿشا ،يؿخل یٞب ِٔٛفٝ

اصدحبْ ٚ تشاوٓ ثٛدٜ اػت. دس  ظ،ئح یدٔب ،يكٛت ئب٘ٙذ آِٛدٌ

ػٛأُ  ٓيشٔؼتميٚ غ ٓئؼتم تأحيش يثٝ ثشسػ ٛا٘غيا ٔغبِؼٝيه 

 [11] .پشداصد ئختٝ ؿذٜ ثش ػلأت سٚاٖ ػب ظئشثٛط ثٝ ٔح

وٝ اص ٘ظش ٔؼٕبسی ػٛأُ ٔختّف سا دس ٘ظش ٍ٘يشد ٚ  یوبسٔحيظ 

ختلالات ػٛأُ اسٌٛ٘ٛٔي دس آٖ ثٝ دسػتي تؼييٗ ٘ـٛد ٔٛرت ا

ارتٕبػي ثشای وبسٔٙذاٖ  -ػضلا٘ي ٚ  اختلالات سٚا٘ي  –اػىّتي 

 -چٛثيٙٝ ٚ ٕٞىبساٖ ثٝ ثشسػي ػٛأُ خغش سٚا٘ي  ؿٛد ئ

ذاٖ دفبتش ػضلا٘ي دس ثيٗ وبسٔٙ -ارتٕبػي ٚ ػلائٓ اػىّتي 

ات ثؼذی ٔذاخّٝ تأحيشپبلايـٍبٜ ٘فت ايشاٖ ٚ ٕٞچٙيٗ ثشسػي 

 -اسٌٛ٘ٛٔي ثش ٘بساحتي اػىّتي ػضلا٘ي ٚ ػٛأُ خغش سٚا٘ي 

يه ٔحيظ ثب آٟ٘ب ثٝ ايٗ ٘تيزٝ دػت يبفتٙذ  .ارتٕبػي پشداختٙذ

ويفيت ثبلا، حؼي اص سفبٜ ٚ سضبيت سا ثشای افشاد اص عشيك 

يىي ، ارتٕبػي ٚ يب ٕ٘بديٗ ثبؿذ وٝ ٕٔىٗ اػت فيض ييٞب ؿبخق

 یٞب وبسخب٘ٝأشٚصٜ ثب ٔؼشفي ا٘ملاة كٙؼتي  .[12]ثٝ ٕٞشاٜ داسد

ٞٛؿٕٙذ فؼبَ، ثٝ اثضاسٞبی اتٛٔبتيه ٚ ػشيؼتش ٚ لبثُ اػتٕبدتشی 

تِٛيذی،  یٞب ؿشوت .ثشای تزضيٝ ٚ تحّيُ ٚ ثٟجٛد تِٛيذ ٘يبص داس٘ذ

وٝ ٘يشٚی ا٘ؼب٘ي دس آٟ٘ب ٘مـي اػبػي داسد، ثٝ اثضاسٞبيي ٘يبص 

ِٛيذ سا اص ٘ظش اػتفبدٜ اص ٞبی پيچيذٜ ت داس٘ذ وٝ ثتٛا٘ٙذ ػيؼتٓ

. ثٛستِٛيٙي ٚ ٕٞىبساٖ ثٝ ثشسػي اسٌٛٔٛ٘ٛٔي ، ٔذيشيت وٙٙذٔٙبثغ

 ٞبی يؼتٓػٚ حشوبت ثذ٘ي ا٘ؼبٖ ٚ ا٘غجبق ايٗ حشوبت ثب 

ا٘تٛ٘يٛ ثٝ ثشسػي فشايٙذ چشخؾ  [13] .شداختٙذپيـشفتٝ تِٛيذی پ

ؿغّي ثشای رٌّٛيشی اص ثشٚص اختلالات اػىّتي ٚ ػضلا٘ي ٔشثٛط 

ثٝ وبس پشداخت ٚ يه اٍِٛسيتٓ تىبّٔي سا ثشای صٔبٖ ثٙذی كحيح 

ٔختّف رٟت  یٞب ؿغُوبس ٚ اػتفبدٜ اص ٘يشٚی ا٘ؼب٘ي دس 

٘ؾ ثٝ سيچبسد ٚ ٕٞىبسا [14]. پزيشی وٕتش تٛػؼٝ داد آػيت

اسٌٛ٘ٛٔي ٚ تحميمبتي وٝ دس   يٙٝصٔ٘ـشيٝ دس  200ثشسػي ثيؾ اص 

 [4]پشداختٙذ.  ٬ايٗ صٔيٙٝ عي دٞٝ ٌزؿتٝ ا٘زبْ ؿذٜ اػت

آٚس دس  تشيٗ ػٛأُ فيضيىي صيبٖ آِٛدٌي كذا يىي اص ٟٔٓ

يبفتٝ ٚ دس حبَ تٛػؼٝ  تٛػؼٝٞبی وبسی دس وـٛسٞبی  ٔحيظ

ٞبی وبسی  ؿٛد احشات ٔٛارٟٝ ٔضٔٗ ثب كذا دس ٔحيظ ٔحؼٛة ٔي

ػيؼتِٛيه ٚ ديبػتِٛيه ٚ تغييشات  فـبسخٖٛثب تغييشات 

كٛتي ٚ پشخبؿٍشی ٘بؿي اص آٖ دس  ٞبی يآصسدٌؿٙبختي ٔب٘ٙذ 

تٛاٖ ثب وٙتشَ كذا اص عشيك ٚػبيُ  وبسٌشاٖ ٕٞشاٜ اػت وٝ ٔي

سد ٚ س٘ذ وبسٌشاٖ سا وبٞؾ ٚ ويفيت حفبظت فشدی ٚ رٕؼي د

ص٘ذٌي آٟ٘ب سا افضايؾ داد. ٘تبيذ پظٚٞؾ احٕذی ٚ ٕٞىبساٖ 

خٛثي استجبط ثيٗ ػغٛح ٚ ؿذت كذای دسيبفتي تٛػظ وبسٌشاٖ  ثٝ

كٙؼت خٛدسٚػبصی سا ثب ػغٛح پشخبؿٍشی )ٔب٘ٙذ خـٓ، 

ػيؼتِٛيه ٚ  فـبسخٖٛخلٛٔت( ٚ تغييشات فيضيِٛٛطيه )ٔب٘ٙذ 

سضبيت ؿغّي دس وٙبس ػغٛح  [15]. دٞذ ـبٖ ٔيديبػتِٛيه( ٘

ٔٙزش ثٝ ػّٕىشد ثٟتش،  تٛا٘ذ ئثبلای ػلأت ػٕٛٔي وبسٌشاٖ، 

.  ػبصٔبٖ ؿٛ٘ذ ٚسی ثٟشٜوبٞؾ حٛادث ؿغّي ٚ دس ٘تيزٝ افضايؾ 

ٔيّيٖٛ  2/34ثش اػبع تخٕيٗ ػـبصٔبٖ ثـيٗ إِّّي وبس، ػبلا٘ٝ 

بؿي اص وبس اص دػت ٞبی ٘ ٘فش ربٖ خٛد سا دس احش حـٛادث ٚ ثيٕبسی

. ثش٘ذ ئٔيّيٖٛ ٘فـش ٘يـض اص كذٔبت ؿغّي س٘ذ  314ٚ  دٞٙذ ئ

عشاحي يه فشايٙذ  (اسٌٛ٘ٛٔي) ٟٔٙذػي ػٛأُ ا٘ؼب٘ي [16]

وبسٌيشی دا٘ؾ ٚ  وٝ ػؼي دس ثٝ اػتػيؼتٕبتيه ثشای ا٘ؼبٖ 

، ٔحيغي وٙذ ئآٌبٞي ا٘ؼبٖ دس ساػتبی تزٟيضاتي وٝ اػتفبدٜ 

، داسد ٚ ٕ٘بيذ ٔيٚ ٚظبيفي سا وٝ ثٝ آٖ ػُٕ  وٙذ ئوٝ دس آٖ وبس 

 یٚس ثٟشٜػيؼتٓ ٔذيشيت سا دس رٟت ايٕٙي ٚ افضايؾ وبسايي ٚ 

غضٙفشی ٚ ٕٞىبساٖ ثب  تحميـك ذ٘تـبيع ثـش اػـب. وٙذ ئٞذايت 

سا  تأحيش ثيٛٔىب٘يه ؿغّي ثيـتشيٗ ٝث طاكَٛ ٔشثٛ تٛرٝ ثٝ ايٙىٝ

دس  وٝ ؿٛد ئپيـٟٙبد  ،ٝثش ػيؼتٓ ٔذيشيت ويفيت داؿت

ٌــشدد ٚ  ٝايــٗ اكــَٛ ثيـــتش تٛرــ ٝثــ ػــبصٔبٟ٘ــب

 ٝػبيت ايٗ اكَٛ كـٛست ٌيــشد وـس ٞبی لاصْ دس ثشايش آٔٛصؽ

ػيؼتٓ  ٚسی ثٟشٜافــضايؾ ٝ ايــٗ ٔٛضــٛع وٕــه ؿــبيب٘ي ثـ

خٛد افشاد  ٝحظـبت اسٌٛ٘ـٛٔي ثلاثؼيبسی اص ٔ ٝاص آ٘زب وٚ  وٙذ ئ

سا  افـشاد تٛاٖ يٕ٘ٚ ثب تلـٛيت لـٛا٘يٗ ٚ ٔمشسات  ٌشدد ئ طٔشثٛ

ٔذيشاٖ اص  ؿٛد ئپيـٟٙبد  ثٙبثشايٗ، سػبيـت آٟ٘ـب ٔزجـٛس ٕ٘ٛد،ٝ ث

ٟٔٓ ثٛدٖ  ٝوبسوٙبٖ خٛدؿبٖ ث ٝسٚؿٟـبيي اػتفبدٜ وٙٙذ و

دس ايٗ  پي ثجش٘ـذ یٚس ثٟشٜٔتي ٚ وبٞؾ لااسٌٛ٘ٛٔي ثشای ػ

 ،اسٌٛ٘ٛٔي(يه )ٟبيي تحميك ثٝ ػٛأُ ثيٛٔىب٘تحميك ٔذَ ٘

، سً٘، ػشٔب، ٌشٔب، ٔٛاد ؿيٕيبيي، ٟٔٙذػي )چيذٔبٖؿٙبػي  سٚاٖ

فضب ثشای ، ٔٙبػت ثٛدٖ ِٛاصْ وبسكذا( ٚ ا٘تشٚپٛٔتشی )، سٚؿٙبيي

ٔٙبػت ثٛدٖ ٔيض وبس ٚ ٔٙبػت ثٛدٖ ، كفحٝ ٕ٘بيؾ دػتٍبٜ، پبٞب

وبسٌشاٖ دس ا٘زبْ ٚظبيف ٔختّفي وٝ  [17] .كٙذِي( ٚاثؼتٝ اػت

كٛست ٔذاْٚ ثب ػٛأُ  ثٝ دٞٙذ ئٞبی وبسی ا٘زبْ  دس ٔحيظ

ٔحيغي دس تؼبُٔ ٞؼتٙذ. ايٗ ػٛأُ سٚی ػلأت، آػبيؾ ٚ 

ٚسی ٚ  وٝ ٔٙزش ثٝ افت ثٟشٜ ٌزاؿتٝ ٚ دسكٛستي تأحيشػّٕىشد آ٘بٖ 
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ٛد تٛا٘ذ ثبػج صيبٖ ٚ اص دػت دادٖ ػ ػّٕىشد پبييٗ افشاد ؿٛد ٔي

تشيٗ ػٛأُ  يىي اص ٟٔٓ [18]. ثشای ٞش ؿشوت يب كٙؼت ٌشدد

آلات ثب دٚسٞبی  ٔحيغي وٝ دس كٙبيغ ثٝ دِيُ ٚرٛد ٔبؿيٗ

ٞبی ٔىب٘يىي ٔتفبٚت ٚرٛد داسد، كذا  ٔختّف ٚ ٚرٛد حشوت

ثبؿذ. كذا دس عٛلا٘ي ٔذت ثبػج ايزبد اختلاَ دس ػّٕىشد  ٔي

ش اص اػتب٘ذاسد، ثبػج اص ؿٛد ٔٛارٟٝ ٚ تٕبع ثب كذای ثبلات افشاد ٔي

ثيٗ سفتٗ تٕشوض، خغشات ٔشتجظ ثب ػلأتي، ايزبد خؼتٍي 

صٚدسع دس افشاد، افضايؾ خغبپزيشی فشد، وبٞؾ سا٘ذٔبٖ ٚ پبييٗ 

ػّيٕحٕذی ٚ  [19]. ٌشدد ئآٔذٖ ويفيت تِٛيذ ٚ ٔـىلات ديٍش 

ٕٞىبسا٘ؾ ثٝ ثشسػي استجبط ثيٗ ٔٛارٟٝ ثب كذای ٔذاْٚ ٚ ػّٕىشد 

كٙبيغ داسٚػبصی ٚ تِٛيذ آٔپَٛ دس ايشاٖ پشداختٙذ. ؿغّي دس 

٘تبيذ اسايٝ ؿذٜ ٘ـبٖ داد وٝ ٔٛارٟٝ ؿبغّيٗ كٙبيغ داسٚػبصی ٚ 

تِٛيذآٔپَٛ ثب كذا دس اوخش ٔٛاسد ثبلاتش اص ٔمذاس ٔزبص ثٛدٜ ٚ ايٗ 

. وبٞؾ ؿٛد ئٔٛارٟبت ثبػج احش ٔٙفي ثش ػّٕىشد ؿغّي ؿبغّيٗ 

ٗ اػت ثبػج احشات ٔٙفي ثش ػّٕىشد ؿغّي ٘يض دس ٟ٘بيت ٕٔى

عشاحي ٔٙبػت  . [20] ، احشثخـي ٚ ويفيت تِٛيذ ٌشددیٚس ثٟشٜ

ٔختّف  یٞب لؼٕتوبسٌبٜ ٚ اػتفبدٜ دسػت اص فضبٞبی ٔٛرٛد دس 

ٚ  ٚسی ثٟشٜوبسٌبٜ ٚ ثشسػي فشايٙذ رشيبٖ ٔٛاد ٔٛرت افضايؾ 

ثٝ تحميمبت ٔبيٙب ٚ  تٛاٖ ئدس ايٗ صٔيٙٝ  ٌشدد ئسضبيت ؿغّي 

دس ايٗ پظٚٞؾ ػؼي ؿذٜ اػت  [10]ٕٞىبسا٘ؾ اؿبسٜ وشد.  

ٟٕٔتشيٗ ٔؼيبسٞبی ٔٛحش ثش  سٚحيٝ وبسوٙبٖ ٚ سضبيت اص ٔحُ وبس 

 آٟ٘ب ثب تٛرٝ ثٝ ٔؼيبسٞبی ٔؼٕبسی ٔٛسد ثشسػي لشاس ٌيشد.

 

 رٍش کبر

 يؿغّ تيسضب ٗيساثغٝ ث ييثب ٞذف ؿٙبػب كيتحم ٗيا

 هيحبضش  كيا٘زبْ ؿذٜ اػت. تحم یٔؼٕبس یبسٞبيوبسوٙبٖ ٚ ٔؼ

 كيتحم ٗيا یاػت. ربٔؼۀ آٔبس ياص ٘ٛع اوتـبف یوبسثشد كيتحم

 يٚ وبسخب٘زبت كٙؼت ٞب وبسٌبٜؿبُٔ ٔزٕٛػٝ وبسٌشاٖ ؿبغُ دس 

 یشيٌ سٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب ٕ٘ٛ٘ٝا٘تخبة  یدس ؿٟش تٟشاٖ اػت. ثشا

 يؿٟشن كٙؼت یٞب وبسٌبٜٚ  ٞب وبسخب٘ٝ بٖيػبدٜ اص ٔ يتلبدف

ٞب اص اثضاس  دادٜ یوبس ٌشفتٝ ؿذ. رٟت ٌشدآٚس ؿٕغ آثبد ثٝ

دس  ٗي٘فش اص ٔتخلل 20٘فش اص وبسٌشاٖ ٚ  450 ٗيث ٘بٔٝ پشػؾ

ثب وؼت ٘ظش  ٘بٔٝ پشػؾ يياػتفبدٜ ؿذ. سٚا یحٛصٜ ٔؼٕبس

ؿذ ٚ اكلاحبت لاصْ دس آٖ  يثشسػ یٔتخللبٖ ٚ اػتبداٖ ٔؼٕبس

 یٚ وذٌزاس یاص سٚؽ ٌشا٘ذد تئٛسا٘زبْ ٌشفت. ػپغ ثب اػتفبدٜ 

 ييبئذَ ٔٛسد ٘ظش تٛػؼٝ دادٜ ؿذ.  پب يٚ ا٘تخبث یثبص، ٔحٛس

حبكُ اص  ذيؿذ. ٘تب يثشسػ KMO٘بٔٝ ثب ٔحبػجٝ ثٝ سٚؽ  پشؿغ

ثب عشح  SPSS  ٚLISRELافضاس   ٞب ثب اػتفبدٜ اص ٘شْ پشداصؽ دادٜ

ثٙذی  ٞبی حبكّٝ دػتٝ ٞبی آٔبسی ٔختّف ػٙزيذٜ ٚ يبفتٝ آصٖٔٛ

 یبسٞبيثب ٔؼ يؿغّ تيسضب شئتغ ٗيثٚ ٔـخق ؿذ وٝ  ٌشديذ

 داس ٚرٛد داسد.ٚ ٔؼٙب ٓيساثغٝ ٔؼتم یٔؼٕبس

 

 ّب ٗبفتِ

اسٌٛ٘ٛٔي يب ٕٞبٖ ٟٔٙذػي فبوتٛسٞبی ا٘ؼب٘ي، ػّٕي تشويجي 

، ٔحيظ وبس ٚ ٔـبغُ سا ثب ٞب دػتٍبٜاػت وٝ ػؼي داسد اثضاسٞب، 

ٚ ػلائك  ٞب يتٔحذٚدفىشی ٚ  -رؼٕي ٞبيي ييتٛا٘بتٛرٝ ثٝ 

، ثب ٚسی ثٟشٜ، عشاحي ٕ٘بيذ. ايٗ ػّٓ ثب ٞذف افضايؾ ٞب ا٘ؼبٖ

ػٙبيت ثش ػلأتي، ايٕٙي ٚ سفبٜ ا٘ؼبٖ دس ٔحيظ، ؿىُ ٌشفتٝ 

 ت.اػ

٘ـبٍ٘ش آٖ اػت وٝ دس ٔزٕٛع  كيتحم ٗيحبكُ اص ا ٞبی يبفتٝ

ٔٙبػت  يوبسٌبٜ، عشاح ي٘ظٓ ٞٙذػ ذيثب ،يدس ثخؾ ػّّ يعشاح

وبسٌبٜ، ٘ٛس ٚ  یٔؼٕبس ؼبت،يػأػِٛٝ، ت ئٟٙذػ يفضب، عشاح

وف، تٛرٝ ثٝ ػبُٔ  یكذا كيػمف، ػب یكذا كيػب ،ييسٚؿٙب

، سً٘ ٚ ٔجّٕبٖ یػجض، ػٛأُ ثلش ظيٚ ٔح بٜيكذا، ٚرٛد ٌُ ٚ ٌ

 ذٜيثب پذ . دس استجبطشدئٛسد تٛرٝ لشاس ٌ يداخّ ذٔبٖيٚ چ

فضب ٚ  یٕٞچٖٛ وٙتشاػت ثلش ييٞب ؿبخقتٛرٝ ثٝ  یٔحٛس

 يىيوبسٌبٜ، ػلائٓ ٌشاف یثلش یٔٙبػت، ثخؾ ثٙذ ٝيتٟٛ ؼتٓيػ

وبسٌبٜ ضشٚست داسد. دس استجبط ثب ساٞجشدٞب،  یٞب پٙزشٜ تيٚ ٚضؼ

ٔمشسات ٟٔٓ ٞؼتٙذ.  تئٙبػت ٚ سػب حاص فضب، ٔلبِ يحغ ادساو

 ،يؼيعج ٞبی یا٘شطاػتفبدٜ ٔٙبػت اص  ای يٙٝصٔدس استجبط ثب ػٛأُ 

ؿٙبػي  سٚاٖ ٕٞچٖٛ، ييٞب ؿبخقٞب ٌش ٔذاخّٝدس استجبط ثب 

 ياسٌٛ٘ٛٔ بٔذٞب،يفضب ٚ دس استجبط ثب پ يػّٕ هيٚ تفى ظئح

 اصػبختٕبٖ  ثٙذی ػبيك ،يدس عشاح ياسٌٛ٘ٛٔ ،يىيضيٚ ف يغئح

 يٚ خذٔبت يسفبٞ لاتيثٟشٜ ٚس، تؼٟ ذي٘ظش ٌشٔب ٚ ػشٔب، خظ تِٛ

 ٗيوبسٌبٜ دس ا ذٔبٖئٙبػت ٚ چ یٔٙبػت، حفظ ٌشٔب ٚ ػشٔب

دس  یشيرٙجٝ ارتٙبة ٘بپز ؿٙبختي سٚاٖ ؾي. آػبٌزاس٘ذتأحيش ٙٝيصٔ

ثٝ عشاحبٖ، ٔؼٕبساٖ،  ٞب يبفتٝ ٗيوبسثش اػت. ا تئغبِؼبت سضب

 يتب اكَٛ عشاح وٙذ ئوٕه  لاتيتؼٟ شاٖيٚ ٔذ سيضاٖ ثش٘بٔٝ

 ٙذ.وبس سا تٛػؼٝ دٞ ظئح

 کذ گذارٕ ببس

ٌزاسی ثبص سا ايٍٙٛ٘ٝ تٛكيف اػتشاٚع ٚ وٛسثيٗ وذ

ثٙذی  دػتٝ ٌزاسی ٚ ثخـي اص تحّيُ وٝ ٔـخلبً ثٝ ٘بْ"وٙٙذ ئ

ثٝ ػجبست  ."ؿٛد ئٔشثٛط  ٞب دادٜپذيذٜ اص عشيك ثشسػي دليك 

ٚ اػٙبد ٚ  ٞب ٔلبحجٝثٟتش دس ايٗ ٘ٛع وذٌزاسی ٔفبٞيٓ دسٖٚ 

 .ؿٛ٘ذ ئثٙذی  ٔذاسن ثش اػبع استجبط ثب ٔٛضٛػبت ٔـبثٝ عجمٝ

٘تيزٝ ايٗ ٔشحّٝ، تمغيش ٚ خلاكٝ وشدٖ ا٘جٜٛ اعلاػبت وؼت 
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 ٞبيي یثٙذ ٚ اػٙبد ثٝ دسٖٚ ٔفبٞيٓ ٚ دػتٝ ٞب ٔلبحجٝؿذٜ اص 

 الات ٔـبثٝ ٞؼتٙذ. ؤاػت وٝ دس ايٗ ػ

ثٝ  ٔؼيبسٞبی ٔٛسد اػتفبدٜ دس ايٗ پظٚٞؾ ثب تٛرٝ

تٛصيغ ؿذٜ ثيٗ وبسٌشاٖ ٔـغَٛ ثٝ وبس دس چٙذيٗ   ٘بٔٝ پشػؾ

ٚ ثب تٛرٝ ٔيضاٖ  ّف وـٛس  ثب تٛرٝ ثٝ وذٌزاسی ثبصكٙؼت ٔخت

دس چٙذيٗ ٔمِٛٝ  ٘بٔٝ پشػؾاستجبط ٔفبٞيٓ ٔختّف ٔؼتخشد اص 

سً٘،  ،يداخّ ذٔبٖئجّٕبٖ ٚ چ ،يي٘ٛس ٚ سٚؿٙباص رّٕٝ ، 

 یػجض، ثخؾ ثٙذ ظيٚ ٔح بٜيٚرٛد ٌُ ٚ ٌ ،یػٛأُ ثلش

 يوبسٌبٜ، اسٌٛ٘ٛٔ يٞٙذػ ،٘ظٓيىيوبسٌبٜ، ػلائٓ ٌشاف یثلش

تٛرٝ ثٝ ػبُٔ كذا،  ،يدس عشاح ياسٌٛ٘ٛٔ ،يىيضيٚ ف يغئح

 یٞب پٙزشٜ تيػبختٕبٖ اص ٘ظش ٌشٔب ٚ ػشٔب، ٚضؼ ثٙذی ػبيك

ػمف،  یكذا كيوف، ػب یكذا كيثٟشٜ ٚس، ػب ذيخظ تِٛ بٜ،وبسٌ

 یكذا كئٙبػت فضب، ػب يشاحٔٙبػت، ع یحفظ ٌشٔب ٚ ػشٔب

ػِٛٝ،  ئٟٙذػ ئٙبػت، عشاح ٝيتٟٛ ؼتٓيػ ،يغئح

 اػتفبدٜ ٔٙبػت، يٚ خذٔبت يسفبٞ لاتيوبسٌبٜ، تؼٟ ذٔبٖيچ

 

  تيوبسٌبٜ، سػب یٔؼٕبس ؼبت،يتبػ ،يؼيعج ٞبی یا٘شطٔٙبػت اص 

اص  يفضب، ٔلبِح ٔٙبػت، حغ ادساو یوٙتشاػت ثلش ٔمشسات،

ٔٛسد ثشسػي لشاس  فضب يػّٕ هيتفىٚ ظ،ئحؿٙبػي  سٚاٖ فضب،

 ٌشفت.

 کذگذارٕ هحَرٕ

تِٛيذ  یٞب ٔمِٛٝٞذف اص وذٌزاسی ٔحٛسی ايزبد ساثغٝ ثيٗ 

ثش اػبع  ايٗ ػُٕ ٔؼٕٛلاً وذٌزاسی ثبص( اػت. ؿذٜ )دس ٔشحّٝ

 تب وٙذ ئ وٕه پشداص ٘ظشيٝ ٚ ثٝ ؿٛد ئ ا٘زبْ اٍِٛی پبسدايٕي

 دٞي استجبط اػبع. دٞذ ا٘زبْ ػِٟٛت ثٝ سا پشداصی فشايٙذ ٘ظشيٝ

لشاس  ٞب ٔمِٛٝثؼظ ٚ ٌؼتشؽ يىي اص  ثش ٔحٛسی وذٌزاسی دس

 ػٙٛاٖ ثٝ (ٔحٛسی سٚيذاد يب ايذٜ ٔب٘ٙذ) اكّيثٙذی  دػتٝ داسد.

ثٙذی  دػتٝ ايٗ ثب ٞب یثٙذ دػتٝ ػبيش ٚ ؿٛد ئ تؼشيف پذيذٜ

 ٞؼتٙذ سٚيذادٞبيي ٚ ٔٛاسد ػّّي ؿشايظ. ؿٛ٘ذ ئ ٔشتجظ اكّي

دس ٚالغ دس ايٗ  .ٌشد٘ذ ئ پذيذٜ تٛػؼٝ ٚ ايزبد ثٝ ٔٙزش وٝ

ثب تٛرٝ ثٝ  فشػي حبكُ اص وذٌزاسی ثبص یٞب ٔمِٛٝٔشحّٝ 

 استجبط ٔٛضٛػي وٝ ثب يىذيٍش داس٘ذ ثٝ چٙذيٗ ٔمِٛٝ وّي

تب ثتٛاٖ آٟ٘ب سا ثٝ كٛست خلاكٝ ؿذٜ  ؿٛ٘ذ ئثٙذی  دػتٝ

 (1)رذَٚ .ٔـبٞذٜ ٕ٘ٛد

 

 : کذگذارٕ هحَر0ٕجذٍل

 هقَلِ کلٖ )پبراداٗن( هقَلِ فزعٖ

 أػيؼبت، ٔؼٕبسیت،ػِٛٝي ٟٔٙذػي عشاح ،ٔٙبػت فضب يعشاح ٞٙذػي وبسٌبٜ٘ظٓ 

وبسٌبٜ، ٘ٛس ٚ سٚؿٙبيي، ٔجّٕبٖ ٚ چيذٔبٖ داخّي، سً٘، ػٛأُ ثلشی، ٚرٛد ٌُ ٚ ٌيبٜ ٚ 

 ٔحيظ ػجض، تٛرٝ ثٝ ػبُٔ كذا، ػبيك كذای وف، ػبيك كذای ػمف

يػّ ظيؿشا  

وبسٌبٜ، ػيؼتٓ تٟٛيٝ  یٞب پٙزشٜي، ٚضؼيت ىيػلائٓ ٌشافثخؾ ثٙذی ثلشی وبسٌبٜ، 

 ٔٙبػت، وٙتشاػت ثلشی فضب

 پذيذٜ ٔحٛسی

یا ٙٝيصٔػٛأُ  عجيؼي یٞب یا٘شطاػتفبدٜ ٔٙبػت اص   

ظئحؿٙبػي  سٚاٖ ،فضب ػّٕي هيتفى ٌش ٔذاخّٝؿشايظ    

اص فضب يادساو حغ، ٔٙبػت ٔلبِح، ٔمشسات تيسػب ٞب یاػتشاتظساٞجشدٞب ٚ    

اص ٘ظش ٌشٔب ٚ  ػبختٕبٖ ثٙذی ػبيكاسٌٛ٘ٛٔي ٔحيغي ٚ فيضيىي، اسٌٛ٘ٛٔي دس عشاحي، 

ثٟشٜ ٚس، حفظ ٌشٔب ٚ ػشٔبی ٔٙبػت، چيذٔبٖ وبسٌبٜ، تؼٟيلات سفبٞي ٚ  ذيخظ تِٛ ػشٔب،

 خذٔبتي ٔٙبػت

ٞببٔذيپ  

 

 کذگذارٕ اًتخببٖ

تخبةوذٌزاسی ا٘تخبثي ػجبست اػت اص  ثٙذی  دػتٝ فشآيٙذ ا٘

، تأييذ اػتجبس ٞب یثٙذٔٙذ آٖ ثب ديٍش دػتٝ  اكّي، ٔشتجظ وشدٖ ٘ظبْ

اكلاح ٚ تٛػؼٝ  ٘يبص ثٝ وٝ ٞبيي یثٙذ ٚاثظ، ٚ تىٕيُ دػتٝايٗ س

تخبثي ثيـتشی داس٘ذ.  وذٌزاسی ٘تبيذ اػبع ثش وذٌزاسی ا٘

 وذٌزاسی ٔحٛسی، ٔشحّٝ اكّي ٘ظشيٝ پشداصی اػت. ثٝ ايٗ  ٚ ثبص

سثظ  ٞب ٔمِٛٝٔٙذ ثٝ ديٍش  تشتيت وٝ ٔمِٛٝ ٔحٛسی سا ثٝ ؿىُ ٘ظبْ

سا  ييٞب ٔمِٛٝدادٜ ٚ آٖ سٚاثظ سا دس چبسچٛة يه سٚايت اسائٝ وشدٜ ٚ 

 (1.)ؿىُ وٙذ ئوٝ ثٝ ثٟجٛد ٚ تٛػؼٝ ثيـتشی ٘يبص داس٘ذ، اكلاح 

 ثٝ ٞب دادٜٚ دسيبفت ٘تبيذ، الذاْ ثٝ ٚسٚد  ٞب ٘بٔٝ پشػؾثب تٛصيغ 

زبْ  SPSSافضاس  ٘شْ ؿذ وٝ دس ٔشحّٝ اَٚ تحّيُ ػبّٔي اوتـبفي ا٘

 (2)رذَٚ  ؿذ.
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 اًتخببٖ ٍ هذل تحق٘ق: کذگذارٕ 0ضکل 

 

 ٍ ببرتلت KMO: آسهَى 2جذٍل 

ه٘ز-ک٘سز  0.663 

 ببرتلت

 1.3114 وب اػىٛآس

 317 دسرٝ آصادی

 0.000 ػغح ٔؼٙبداسی

 

زبْ اٚرٛد ؿشايظ اِض دس ايٗ تحميك ثٝ ٔٙظٛس ثشسػي ْ ثشای ا٘

اػتفبدٜ ؿذٜ  KMOثشداسی  ٕ٘ٛ٘ٝتحّيُ ػبّٔي اص ؿبخق وفبيت 

 0.6اص  تش ثضسي KMO  اػت. ػش٘ي ٚ وبيضس ٔؼتمذ٘ذ ٚلتي وٝ ٔمذاس

زبْ تحّيُ  ثبؿذ ٘ـبٖ دٞٙذٜ وفبيت ٕ٘ٛ٘ٝ ثشای تحّيُ اػت ٚ ا٘

ىبٖ   3وٝ دس رذَٚ  ٞب آصٖٔٛثش اػبع ٘تيزٝ پزيش اػت.  ػبّٔي أ

٘ـبٖ  ثبؿذ ئ 0.663وٝ ٔمذاس آٖ ثشاثش ثب  KMOآصٖٔٛ آٔذٜ، ٘تيزٝ 

 یٞب ػبُٔٔشثٛط، لبثُ تمّيُ ثٝ تؼذادی  یٞب دادٜدٞٙذٜ ايٗ اػت وٝ 

 1.311E4ثبستّت  ٕٞچٙيٗ ٘تيزٝ آصٖٔٛ .ثبؿذ ئصيشثٙبيي ٚ ثٙيبدی 

وٝ  دٞذ ئاػت، ٘ـبٖ  داس ٔؼٙي يه دسكذاػت وٝ دس ػغح خغبی 

. ثبؿذ يٕ٘ٔبتشيغ ٕٞجؼتٍي ثيٗ ٌٛيٝ ٞب، ٔبتشيغ ٚاحذ ٚ ٕٞب٘ي 

ٞبی داخُ ٞش ػبُٔ ثؼتٍي ثبلايي ٚرٛد  يؼٙي اص يه عشف ثيٗ ٌٛيٝ

ٞبی ديٍش ٞيچ  ٞبی يه ػبُٔ ثب ٌٛيٝ داسد ٚ اص عشف ديٍش ثيٗ ٌٛيٝ

ٌيشی  تٛاٖ ايٙغٛس ٘تيزٝ ؿٛد. ِزا ٔي ٌٛ٘ٝ ٕٞجؼتٍي ٔـبٞذٜ ٕ٘ي

ٞبی ايٗ ٔتغيش ٚرٛد داسد ٚ  داسی ثيٗ ٌٛيٝ ٔؼٙيٕ٘ٛد وٝ استجبط 

ىبٖ وـف ػبختبس رذيذ اص دادٜ ىبٖ أ ثبؿذ ٚ ػبختبس  پزيش ٔي ٞب أ

زبْ تحِّزا رذيذی ؿىُ ٌشفتٝ اػت.   .ثبؿذ ئٔزبص  يػبّٔ ُيا٘

 ٕٞٝ ثشای ؿذٜ ٔحبػجٝ داسی ٔؼٙي ػغح آصٖٔٛ ٘تبيذ اػبع ثش

 تٛصيغ ثٛدٖ ٘شٔبَ اص دٞذوٝ ٔي ٘ـبٖ ٚ اػت 05/0 اص وٕتش ٞب ؿبخق

 حذالُ سٚؽ اص تحميك ايٗ دس ثٙبثشايٗ اػت، ٘ـذٜ حٕبيت ٞب آٖ

 خغي ٞٓ ثشسػي ثشای .اػت ؿذٜ اػتفبدٜ (PLS) رضيي ٔشثؼبت

 دس. اػت ؿذٜ اػتفبدٜ( ٚاسيب٘غ )تٛسْ  VIF ؿبخق اص ٔتغيشٞب ٔيبٖ

 ٞٓ ٌفت تٛاٖ ٔي وٕتش ثبؿذ 4 اص ؿبخق ايٗ ٔمذاس وٝ كٛستي

 يتٕبٔ. ثبؿذ ٔي لجِٛي لبثُ ٚ ٔغّٛة ػغح دس ٔتغيشٞب ٔيبٖ خغي

 .ا٘ذ ؿذٜ 4 اص تش+وٓ VIF ٔمذاس داسای ٔتغيشٞب

ؼىبػي   ثبؿذ ئاص آ٘زب وٝ ٔذَ ا٘ذاصٜ ٌيشی تحميك اص ٘ٛع ا٘

تخبة  آصٖٔٛ ؼىبػي ا٘ وٝ ثٝ ؿشح ريُ  ٌشدد ئٞب ثشای تحميك، ا٘

 : ثبؿذ ئ

 آسهَى ّوگي بَدى 

اػتجبس اثضاس ػٙزؾ پظٚٞؾ،  اص عشيك تىٙيه تحّيُ  آصٖٔٛتبييذ 

ٔؼبدِٝ ػبختبسی ثٝ  ػبصی ٔذَ،  پيؾ اص  (CFA)ػبّٔي تبييذی 

 (3ٔٙظٛس آصٖٔٛ فشضيبت تحميك، لاصْ اػت. )رذَٚ 

 



 یٔؼٕبس يبسٞبیٔؼ  يكاص عش يكٙؼت يظساثغٝ وبسٌش ٚ ٔح یػبص يٙٝٔذَ ثٟ ييٗتج |ٚ ٕٞىبساٖ  یلاِٝ ٘ظش
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 ًبهِ پزسص ّٕبِ ٗگَبزإ ( CFA)تأٗ٘ذٕ  ٖعبهل ل٘تحلًتبٗج  . 3جذٍل 

 

 
 

 گ٘زٕ   ًت٘جِ

دا٘ؾ ٔحٛسٕ٘ٛدٖ  یثشا یػبصٚوبس ،ئٙبثغ ا٘ؼب٘ یٔؼٕبس

 ىؼٛياص  ئٙبثغ ا٘ؼب٘ یاػت. دس ٔؼٕبس ئٙبثغ ا٘ؼب٘ تيشئذ

 یٞب تيتحمك ٔأٔٛسػبصٔبٖ لشاس داسد وٝ تٕبْ ٔٙبثغ خٛد سا كشف 

 ذاسيپب تيافشاد لشاس داس٘ذ وٝ ٔض ٍش،يد یٚ اص ػٛ وٙذ ئخٛد 

ثش آ٘چٝ ؿشح دادٜ ؿذ،  ب. ثٙوٙٙذ ئػبصٔبٖ فشاٞٓ  یثشا يسلبثت

ٚضغ  یٔؼٕبس ٗيئؼتّضْ ٔغبِؼٝ ٚ تؼ ئٙبثغ ا٘ؼب٘ یٔؼٕبس

ػبصٔبٖ اػت ٚ ٞذف آٖ ثشرؼتٝ ٕ٘ٛدٖ ٚرٝ  ئٛرٛد ٔٙبثغ ا٘ؼب٘

اص٘ظش  ؼتٝيافشاد ؿب یشيثٝ وبسٌ كيػبصٔبٖ اصعش يا٘ؼب٘

ٚ دا٘ؾ ٔٙحلشثٝ فشد دس ػبصٔبٖ ٔتٙبػت ثب  يٙيآفش اسصؽ
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وٝ افشاد ثتٛا٘ٙذ ٘ٝ  یا ٌٛ٘ٝآٖ اػت، ثٝ  یٚ ساٞجشدٞب ٞب يتٔأٔٛس

ٚ  ٞب تيؿغُ ٔـخق، ثّىٝ دس چبسچٛة ٔأٔٛس هيكشفبً دس لبِت 

اسصؽ،  زبديا اٞذاف ػبصٔبٖ، اص دا٘ؾ ٔٙحلشثٝ فشد خٛد دسرٟت

 .ش٘ذيثٟشٜ ٌ

 يؿغّ تيثب سضب ٝــثغدس سا ٘ياٚافش یٞب پظٚٞؾحبَ حبضش  دس

 یبسٞبيثٝ ساثغٝ ٔؼ كيتحم ٗيا يأب تٛرٝ اكّ ػتا ٜؿذ ْ٘زبا

وبسٌشاٖ  یوبس ثشا یٚ ثٟجٛد فضب ؿٙبختي سٚاٖ ؾيثب آػب یٔؼٕبس

 يكٙؼت ٞبی يظٔحدس  بغُـؿ ٖبـوٙسوب ضبيتس أٖيضٚ  اػت

 لشاس ٌشفتٝ اػت.ٔٛسد تٛرٝ 

ٚ  یٔحٛس یثبص ػپغ وذٌزاس یپظٚٞؾ اثتذا وذٌزاس ٗيا دس

ٞب ٔـخق  شؿبخقيا٘زبْ ؿذ ٚ ص يا٘تخبث یدس ادأٝ وذٌزاس

دس ثخؾ  يٌشفتٙذ. دس ٔزٕٛع عشاح یٕ٘ٛداس رب یؿذ٘ذ ٚ ثش سٚ

 ئٙبػت فضب، عشاح يوبسٌبٜ، عشاح ي٘ظٓ ٞٙذػ ذيثب ،يػّ

 كيػب ،ييسٌبٜ، ٘ٛس ٚ سٚؿٙبوب یٔؼٕبس ؼبت،يػأػِٛٝ، ت ئٟٙذػ

وف، تٛرٝ ثٝ ػبُٔ كذا، ٚرٛد ٌُ ٚ  یكذا كيػمف، ػب یكذا

 يداخّ ذٔبٖيسً٘ ٚ ٔجّٕبٖ ٚ چ ،یثلش أُػجض، ػٛ ظيٚ ٔح بٜيٌ

تٛرٝ ثٝ  یٔحٛس ذٜي. دس استجبط ثب پذشدئٛسد تٛرٝ لشاس ٌ

 ٝيتٟٛ ؼتٓيفضب ٚ ػ یٕٞچٖٛ وٙتشاػت ثلش ييٞب ؿبخق

 تيٚ ٚضؼ يىيوبسٌبٜ، ػلائٓ ٌشاف یثلش یثٙذ ٔٙبػت، ثخؾ

وبسٌبٜ ضشٚست داسد. دس استجبط ثب ساٞجشدٞب، حغ  یٞب پٙزشٜ

ٔمشسات ٟٔٓ ٞؼتٙذ. دس  تئلبِح ٔٙبػت ٚ سػب ضب،اص ف يادساو

دس  ،يؼيعج ٞبی یا٘شطاػتفبدٜ ٔٙبػت اص  ای يٙٝصٔاستجبط ثب ػٛأُ 

ٚ  ظئحؿٙبػي  سٚاٖ ٕٞچٖٛ، ييٞب ؿبخقٞب ٌش ٔذاخّٝاستجبط ثب 

ٚ  يغئح ياسٌٛ٘ٛٔ بٔذٞب،يفضب ٚ دس استجبط ثب پ يػّٕ هيتفى

اص ٘ظش ٌشٔب ٚ  ػبختٕبٖ ثٙذی ػبيك ،يدس عشاح ياسٌٛ٘ٛٔ ،يىيضيف

ٔٙبػت،  يٚ خذٔبت يسفبٞ لاتيثٟشٜ ٚس، تؼٟ ذيػشٔب، خظ تِٛ

 ٙٝيصٔ ٗيوبسٌبٜ دس ا ذٔبٖئٙبػت ٚ چ یحفظ ٌشٔب ٚ ػشٔب

دس  یشيرٙجٝ ارتٙبة ٘بپز ؿٙبختي سٚاٖ ؾي. آػبٌزاس٘ذتأحيش

  .وبسثش اػت تئغبِؼبت سضب

ٔغبِؼبت كٛست ٌشفتٝ دس  ٗيرضٚ اِٚ كيتحم ٗيآ٘زب وٝ ا اص

 ؿٛد ئ ٝيتٛك ،ثبؿذ ئ یٔؼٕبس یبسٞبيٚ ٔؼ يؿغّ تيحٛصٜ سضب

دس  یٔؼٕبس یبسٞبياص ٔؼ تشی يغٚػاثؼبد  ٙذٜيآ یٞب پظٚٞؾدس 

ٔٛسد  یربٔؼٝ آٔبس .شديلشاس ٌ ئٛسد ثشسػ ئتفبٚت یربٔؼٝ آٔبس

تٟشاٖ ثٛد٘ذ  يكٙؼت ٞبی يظٔحوبسٌشاٖ  ك،يتحم ٗيدس ا يثشسػ

آٟ٘ب، ثٝ دػت آٚسدٖ اعلاػبت ٚ  یوبس یوٝ ثب تٛرٝ ثٝ فضب

 بٖي. دس پبوشد ئ زبديا تئحذٚد ؼٙذٜي٘ٛ یثشا ٝياِٚ یٞب دادٜ

ٔغبِؼٝ ثٝ عشاحبٖ، ٔؼٕبساٖ،  ٗيحبكُ اص ا ٞبی يبفتٝ ٓيذٚاسيأ

 ظئح يوٕه وٙذ تب اكَٛ عشاح لاتيتؼٟ شاٖيٚ ٔذ سيضاٖ ثش٘بٔٝ

 دٞٙذ. تٛػؼٝوبس سا 

 

 ٍ تطکز زٗتقذ

٘بٔٝ ٔمغغ دوتشی ٘ٛيؼٙذٜ اَٚ  ايٗ ٔغبِؼٝ ٔؼتخشد اص پبيبٖ

 ۀاص ٕٞ اػت. اص سإٞٙبيي ٚ ٔـبٚسٜ اػبتيذ ثضسٌٛاسْ ٚ ٕٞچٙيٗ

، وٕبَ تـىش ا٘ذ وشدٜ بسیي پظٚٞؾ ٗيسا دس ا٘زبْ اثٙذٜ وٝ  يوؼب٘

 .ْسا داس يلذسدا٘ٚ 

 

 هٌبفع تعبرض

 دس ٔٙبفغ ٚرٛد يتؼبسض چٍٛ٘ٝئمبِٝ ٞ ٗيا ؼٙذٌبٖي٘ٛ ٗيث

 .٘ذاسد

 

 ٖهبل هٌببع

 ؿذٜ اػت. ٗيتأٔ ٜؼٙذيتٛػظ ٘ٛ كيتحم ٗيا ٞبی يٙٝٞض
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